@ Telia
ANGERRATT

Angerritten giller varor och tjinster du kopt fran Telia utanfor affirslokal, exempelvis via
telefon eller pa telia.se. Du har ratt att angra ditt avtal utan att ange nagot skal genom att
skicka ett meddelande till oss. Har du kopt en tjanst ska du meddela oss inom 14 dagar fran
avtalet traffades. Om en vara ingar i kopet rdknas de 14 dagarna fran det att du mottagit din
vara.

Du ansvarar for eventuell vardeminskning vid hantering av varan. Varan ska ga att aterstalla till
ursprungligt skick, annars debiteras du motsvarande vardeminskning. Du betalar ocksa for den tid du
anvant tjansten och eventuell férbrukning. Basta sattet att angra ditt kdp ar att kontakta oss pa
telefon 90 200, for att fa en kostnadsfri retursedel. | annat fall star du for returkostnaden.
Aterbetalningen kommer att ske utan onédigt dréjsmal och senast 14 dagar fran och med den dag
da vi meddelades om att du vill frantrada avtalet. Vi kommer att anvanda samma betalningsmedel for
aterbetalningen som du sjalv har anvant. For att angra ditt kdp kan du kontakta var kundtjanst pa 90
200 eller anvanda den har blanketten.

Jag meddelar att jag harmed frantrader mitt avtal gallande foljande varor och/eller tjanster fran Telia:

Om avtalet galler ett mobilt abonnemang, ange mobilnummer:

Jag ingick avtalet om kopet den: Jag fick varan den (géller endast om vara ingick):
Namn: Kundnummer:

Adress:

Kontakt, telefonnummer: Kontakt, e-postadress:

Underskrift:

Ort och datum:
Om nagon vara ingick i kopet returneras denna i originalskick till:




Telia Sverige AB/Retur

341 09 Ljungby

Vid utebliven retur debiteras du ordinarie pris for varan samt for den tid du haft tjansten. Om du anvant tjansten
under angerfristen* debiteras du aven for din férbrukning.
*Angerfristen &r de 14 dagar du har pa dig att &ngra ditt kép fran da du fick din bekraftelse och/eller din vara.

Vid anger, skicka undertecknad blankett till:
Telia angerblankett, c/o Coor, A194
971 74 Lulea

Tel: 90 200
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